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Zameranie na zákazníka
Naším cieľom je zabezpečiť spokojnosť zákazníkov prostredníctvom spoľahlivých, 
efektívnych a bezpečných dopravných služieb.
Neustále zlepšovanie
Spoločnosť pravidelne hodnotí svoje procesy, identifikuje oblasti na zlepšenie a 
implementuje potrebné opatrenia na dosiahnutie vyšších štandardov kvality a 
environmentálnej efektivity.
Dodržiavanie legislatívy
Zaväzujeme sa dodržiavať všetky platné právne predpisy, nariadenia a požiadavky 
týkajúce sa kvality našich služieb, ako aj environmentálnych predpisov, ktoré ovplyvňujú 
naše činnosti.
Kvalifikovaný personál
Poskytujeme kvalitné školenia a zvyšujeme odbornú spôsobilosť našich zamestnancov, 
aby poskytovali služby na najvyššej úrovni a prispievali k ochrane životného prostredia.
Prevencia znečistenia a riadenie rizík
Identifikujeme a minimalizujeme potenciálne riziká v oblasti kvality našich služieb, ako 
aj v oblasti znečistenia životného prostredia, prostredníctvom účinných prevádzkových a 
kontrolných mechanizmov.
Zníženie spotreby zdrojov a odpadov
Snažíme sa minimalizovať spotrebu energie, palív a iných prírodných zdrojov, 
podporujeme recykláciu a opätovné využívanie materiálov, a zároveň znižujeme 
množstvo odpadov vznikajúcich našimi činnosťami.
Zodpovednosť voči spoločnosti a životnému prostrediu
Spoločnosť Kastrans si uvedomuje svoj vplyv na miestne komunity a životné prostredie, a 
preto sa angažuje v aktivitách zameraných na ich ochranu a rozvoj.
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